Division des sciences, de I'innovation et de I'information électronique CONFIDENTIEL une fois rempli

If you prefer this questionnaire in

Enquéte sur les aliments fonctionnels

A - - English, pl heck h d

= .‘E et les produits de santé naturels 2007 o thggﬁzzt;nizlreerea” 0
’ Corriger au besoin ‘
Raison sociale
| |
Nom de I'établissement
| |
A/S
| |
Adresse
| I
Ville

Province/Territoire Code postal

Renseignements pour le répondant
A\ S

But de I’enquéte

La présente enquéte, que mene Statistique Canada pour le
compte d’Agriculture et Agroalimentaire Canada, a pour but
d’établir des données statistiques sur le secteur des aliments
fonctionnels et des produits de santé naturels ainsi qu’un profil
des entreprises qui réalisent au Canada des activités liées
aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels.
Les entreprises pourront utiliser les données découlant de
I'enquéte pour des analyses économiques ou de marché, les
associations professionnelles, pour étudier le rendement de
l'industrie, les ministeres et les organismes gouverneme. ..
pour contribuer a I'élaboration de politiques et le Mor.le
universitaire, pour des recherches.

Autorisation

Données recueillies en vertu de la Loi su” la sta. ~tir ue, Lois
révisées du Canada, 1985, chapitre S1° £n vertu de cette loi,
il est obligatoire de remplir le présent g.'e” uonraire.

Les données que vous iécl.rere. demeureront

confidentielles

La loi interdit a Statistigu: C~nada de publier des statis-
tiques recueillies au co'rc de la nrésente enquéte qui per-
mettraient d’identifier ‘ine e.treprise, a moins que celle-ci
n’y ait préalablement co. sentie. Les données fournies par ce
questionnaire resteront striciement confidentielles. Elles servi-

ront exclusiveme. . A a. s fins statistiques et ne seront publiées
que sous forme ag e 4e Les dispositions de la Loi sur la statis-
tique concern.n '2 confidentialité ne sont modifiées d’aucune
fagon p-.i la “oi . ir I'accés a l'information ou toute autre loi.

(Cui du 't mplir le présent questionnaire? R
L » persc nne qui remplit le présent questionnaire doit étre un
rau. - upérieur, comme un chef de produit ou un gestionnaire
de la recherche-développement, qui connait bien les activités
'iees aux aliments fonctionnels ou aux produits de santé
naturels de votre entreprise et qui a acces a linformation
financiere. Priere de le remplir pour toutes les activités liées
aux aliments fonctionnels ou aux produits de santé naturels
réalisées dans votre entreprise.

Veuillezretourner le questionnaire remplidans|’enveloppe-
réponse préaffranchie ci-jointe dans les 15 jours suivant
sa réception.

J

€ Assistance
Pour toute question ou pour obtenir de I'aide, veuillez contacter :
Téléphone : 1 866 334-3393

Télécopieur : 1 888 869-0972
Courriel ; sieidinfo @ statcan.ca

Veuillez fourni. les renseignements suivants

Nom de la personne qui remplit le questionnaire 000001
N° de téléphone 000003
Courriel 000005

5-5300-538.2: 2008-03-12
Statistics
Canada

Statistique
Canada

L |

Titre 000002
N° de télécopieur 000004
Adresse Internet 000006

SQC/SPE-524-75345 ™

Canadi
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Définition des aliments fonctionnels et des produits de santé naturels

Directives générales

Les aliments fonctionnels sont des aliments ordinaires ou d’apparence semblable consommés dans le cadre
d’un régime alimentaire normal, qui présentent des bienfaits physiologiques ou qui réduisent les risques de
maladies chroniques, en plus des fonctions nutritionnelles essentielles. Exemples : jus d’orange enrichi de
calcium, yogourts renfermant des probiotiques et ceufs oméga-3.

Les produits de santé naturels sont des produits provenant de sources naturelles, souvent vendus sous forme
posologique, et congus pour préserver ou promouvoir la santé, restaurer ou corriger la fonction de santé humaine,
ou diagnostiquer, traiter et prévenir la maladie. lls comprennent par exemple les vitamines et les minéraux, les
remédes a base de plantes médicinales, les remedes homéopathiques, les remedes traditionnels comme les
remedes traditionnels chinois, les probiotiques et autres produits comme les animoacides et les acides gras
essentiels. (Les produits de santé naturels sont régis par le Réglement sur les produits de santé naturels, qui est
entré en vigueur le 1er janvier 2004.)

Aux fins de la présente enquéte, les « activités » désignent toute combinaison d’activités e rect erche-
développement, de production de produits (intermédiaires ou finals) ou de vente o1* de 'isu.>"..on de produits
(intermédiaires ou finals), lorsque les produits sont des aliments fonctionnels ou ue * produ’*s de santé naturels.
Par « activités de I'entreprise », on entend les activités au Canada au cours de I’ex. *cice 2007-2008.

_\ J

Aliments fonctionnels et/ou produits de santé naturgl; \\_

1. a. Veuillez indiquer les types d’aliments fonctionnels desti."é-. . ’=limentation
humaine que votre entreprise développe, produit or ve. 1.

Aliments fonctionnels

011004txt

Oui Non

Aliments et boissons enrichis au-dela de I’exi_en. » obligatoire d’enrichir certains 011001
aliments de vitamines et de minéraux, visan. ~ .“-** 'es bénéfices additionnels pour la 1 3
santé (comme des boissons de soja, dv ius 1’0, "\nge enrichi de calcium, etc.)
Aliments et boissons auxquels n a aju uté des ingrédients actifs autres que des
vitamines ou des minéraux et offra.'t, d’ .prés des preuves scientifiques, des avantages
pour la santé qui dépassen* .eurs fonctiuns nutritionnelles de base (comme des muffins
renfermant du béta-glucanc ¢ :s beissons renfermant des mélanges d’herbes, des 011002
aliments auxquels de- rib: 3s s \I' vles ont été ajoutées, des yogourts renfermant des 1 3
probiotiques, etc.)
Aliments et ~oisso.'s spécialement améliorés de facon a contenir une plus grande
quantité -. un ¢ "mposant fonctionnel, grace a des techniques de sélection des
végétaux, L > moduication génétique ou de transformation ou a des techniques spéciales
d’alimentation iu bétail, offrant, d’apres des preuves scientifiques, des avantages pour
la 5. ~té qui dépassent leurs fonctions nutritionnelles de base (comme des tomates 011003
rer.’e_mauit un niveau élevé de lycopéne, du canola riche en caroténoides, des fraises 1 3
cont 'nant de I'acide ellagique en grande quantité, des ceufs omégag, etc.)

011004
Autre, précisez : 1 3

Si votre entreprise n’a pas d’aliment fonctionnel en cours de production, en voie de
développement ou en vente (vous avez répondu « Non » a toutes les catégories d’aliments
fonctionnels ci-dessus) = Passez a la question 2a.
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1. b. Veuillez indiquer I'importance des aliments fonctionnels (en voie de développement, en cours de
production ou en vente) pour les opérations canadiennes de votre entreprise par objectif de santé.

Les types de produits sont d’« importance majeure » s’ils contribuent de fagon appréciable aux ventes actuelles de
I'entreprise ou si la direction considére, pour toute autre raison, qu’ils ont une importance stratégique pour I'avenir de
I'entreprise. Les types de produits sont d’« importance mineure » s'ils font partie des activités de I'entreprise, sans
répondre aux criteres d'importance majeure. Une catégorie est « sans objet » si I'entreprise n’exerce aucune activité liée a
ce type de produit.

Cochez un cercle par ligne.

Importance
Objectif de santé Majeure Mineure Sans objet

012001 5 1 0
a. Diabéete

012002 5 1 0
b. Cancer

012003 5 1 0
c. Arthrite

012004 5 1 0
d. Santé vasculaire / cardiovasculaire

012005 5 0
e. Santé des os

012006 5 1 0
f. Santé du systeme digestif

012007 5 1 0
g. Santé des yeux

0120 5 1 0
h. Santé des voies urinaires

M20)9 5 1 0
i. Santé de la prostate

012010 5 1 0
j-  Ménopause

012011 5 1 0
k. Systéme immunit-.re

; 012012 5 1 0

I.  Energie

012013 5 1 0
m. Per‘un. ance s )ortive / endurance

012014 5 1 0
n. “~rformance sexuelle

012015 5 1 0
o. Capacités mentales

012016 5 1 0
p. Contréle du poids / perte ou gain

012017 5 1 0
g. Santé et bien-étre en général

012018 5 1 0

r. Autre, précisez :

012018txt
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2. a. Veuillez indiquer les types de produits de santé naturels destinés a I’alimentation

humaine que votre entreprise développe, produit ou vend.

Produits de santé naturels

021006txt

Produits de santé naturels extraits ou purifiés a partir de plantes (comme du béta-
glucane d’avoine, des antioxydants de bleuet, des isoflavanoides de soja, des stérols
de pate de bois, des acides gras essentiels d’huile de primevere, des fibres solubles
de fenugrec, etc.)

Produits de santé naturels moulus, séchés, en poudre ou pressés a partir de
substances de plantes (comme de I'échinacée, du fenugrec, de la valériane,
du ginseng, etc.)

Produits de santé naturels produits, extraits ou purifiés a partir d’animaux ou de
micro-organismes (comme du velours de bois d’orignal, des acides gras esser .ie's,
des enzymes, des caroténoides, des probiotiques, etc.)

Produits de santé naturels produits, extraits ou purifiés a partir de s~ rce. 1. a1.nes
(comme de la glucosamine, du chitosane, des produits provenanr* des auy.* s, du goémon
ou du varech, des huiles de poisson, etc.)

Produits de santé naturels composés uniquement 7.2 \ tamin :s et de minéraux
(en vente sous forme posologique)

Autre, précisez :

021001
1

021C 2

~_1003

021004
1

021005
1

021006
1

Oui

Non

Si votre entre’..'se n'c vas de produit de santé naturel en cours de production, en voie de

développern =nt oL =n vente (vous avez répondu « Non » a toutes les catégories de produits

de san*_ natur.'s ci-dessus) =» Passez a la question 3a.

Page 04
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2. b. Veuillez indiquer 'importance des produits de santé naturels (en voie de développement, en cours de
production ou en vente) pour les opérations canadiennes de votre entreprise par objectif de santé.

Les types de produits sont d’« importance majeure » s’ils contribuent de fagon appréciable aux ventes actuelles de
I'entreprise ou si la direction considére, pour toute autre raison, qu’ils ont une importance stratégique pour I'avenir de
I'entreprise. Les types de produits sont d’« importance mineure » s'ils font partie des activités de I'entreprise, sans
répondre aux criteres d'importance majeure. Une catégorie est « sans objet » si I'entreprise n’exerce aucune activité liée a
ce type de produit.

Cochez un cercle par ligne.

Importance
Objectif de santé Majeure Mineure Sans objet

022001 5 1 0
a. Diabéete

022002 5 1 0
b. Cancer

022003 5 1 0
c. Arthrite

022004 5 1 0
d. Santé vasculaire / cardiovasculaire

022005 5 0
e. Santé des os

022006 5 1 0
f. Santé du systeme digestif

022007 5 1 0
g. Santé des yeux

02200 5 1 0
h. Santé des voies urinaires

220,95 1 0
i. Santé de la prostate

022010 5 1 0
j-  Ménopause

022011 5 1 0
k. Systéme immunit-.re

; 022012 5 1 0

I.  Energie

022013 5 1 0
m. Per‘un. ance s )ortive / endurance

022014 5 1 0
n. “~rformance sexuelle

022015 5 1 0
o. Capacités mentales

022016 5 1 0
p. Contréle du poids / perte ou gain

022017 5 1 0
g. Santé et bien-étre en général

022018 5 1 0

r. Autre, précisez :

022018txt
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3. a. Votre entreprise a-t-elle offert des services liés aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé
naturels tels que les services énumérés a la question 3b ci-aprés au cours de I’exercice 2007-2008?

! Oui

Non

a )

Si votre entreprise a offert des services liés aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé
naturels (vous avez répondu « Oui » & la question précédente) =» Passez a la question 3b.

Si votre entreprise n’a pas offert de service lié aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de
santé naturels ET n’a pas d’aliment fonctionnel (question 1a) NI de produit de santé nat. vel
(question 2a) en cours de production, en vente ou en voie de développement, veuille. 1ot ner
le questionnaire dans I'enveloppe-réponse préaffranchie qui 'accompagne.

Merci.

N\ J

3. b. Dans quel but avez-vous offert ces services, au Canada ou a I’étran \>*?

Cochez toutes les répons . qu. s’appliquent.

But Au Canad= . Vétranger
5 o 032011 032012
a. Recherche et développement scientifiques
e 032 21 032022
b. Propriété intellectuelle
i ) 0 .,2031 032032
c. Réglementation
L u32041 032042
d. Essais cliniques
L ) 032051 032052
e. Fabrication / production
) , 032061 032062
f.  Technique / génie
. > 032071 032072
g. Controle de la g1 4lité
_ e 032081 032082
h. Vente/ma <e.ng/ puhlicité
o ) 032091 032092
i. Etud. de ma.-hé
. ) 032101 032102
J. Gestion/finances
5 , ) 032111 032112
k. éveloppement de I'entreprise
032121 032122

|. Autre, précisez :

032121txt

3. c. Quel but était le plus important pour votre entreprise?

Evaluez I'importance en fonction des ventes actuelles de I'entreprise ou de tout autre élément qui est considéré
par la direction comme ayant une importance stratégique pour I'avenir de I'entreprise.

033001
(Indiquer la lettre correspondante)
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4. Combien de gammes de produits liés aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels
votre entreprise offre-t-elle actuellement sur le marché?

S’il y a plusieurs emballages, étiquettes, aromes ou formats pour un produit donné, ne considérez pas qu'il s’agit
de gammes de produits différentes. Par exemple, le fenugrec vendu en emballages de 10 g et de 50 g, a la fois
sous forme de liquide et de comprimés, constituerait une gamme de produit, tout comme un produit étiqueté
différemment pour étre vendu aux Etats-Unis et au Canada.

040001
Produits vendus uniquement au Canada. .............
040002
Produits vendus uniquement a I’étranger . .. ..........
040003
Produits vendus a la fois au Canada et a I’étranger . . . . .
040004

Nombre total de produitsvendus . . .................

Activités de I’entreprise Ny

5. a. Pour les opérations canadiennes de votre entreprise liées aux alin.=n. s fonctionnels,
a quelles activités votre entreprise participe-t-elle?

Cochez toutes les réponses qui s’appliquent.

Activité Aliments fonctionnels
051001
a. Recherche et développement scientifiques
051002
b. Développement de produits / accroissement ¢~ la Yamme de nouveaux produits
c. Production d’'ingrédients ou de mati< ves "re. niéres entrant dans la composition 051003
d’aliments fonctionnels
d. Production d’aliments fonctionn. 's sen i-finis devant étre transformés davantage 051004
avant d’étre vendus
e. Production d’aliments p. 3*, a crnsommer devant étre vendus sans autre 051005
transformation
051006
f. Vente en gr.s e prc ‘uits
051007
g. Vente au de. il de produits
h_ Fourniture Je services seulement (équipement, essais cliniques, logiciels, 051008
. “alementation, etc.) destinés a 'industrie
i.  -ourniture de technologie liée a la production d’aliments fonctionnels 051009
051010

j- Autre, précisez :
051010txt

5. b. Quelle activité était la plus importante pour votre entreprise?

Evaluez I'importance en fonction des ventes actuelles de I'entreprise ou de tout autre élément qui est considéré
par la direction comme ayant une importance stratégique pour I'avenir de I'entreprise.

052001
(Indiquer la lettre correspondante)
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6. a. Pour les opérations canadiennes de votre entreprise liées aux produits de santé naturels,

a quelles activités votre entreprise participe-t-elle?

Activité

J.

061010txt

Cochez toutes les réponses qui s’appliquent.

Recherche et développement scientifiques
Développement de produits / accroissement de la gamme de nouveaux produits

Production d’'ingrédients ou de matiéres premiéeres entrant dans la composition
d’aliments fonctionnels

Production d’aliments fonctionnels semi-finis devant étre transformés davantage
avant d’étre vendus

Production d’aliments préts a consommer devant étre vendus sans autre
transformation

Vente en gros de produits
Vente au détail de produits

Fourniture de services seulement (équipement, essais clir.que’ . logu. iels,
réglementation, etc.) destinés a l'industrie

Fourniture de technologie liée a la production de prc luits de santé naturels

Autre, précisez :

6. b. Quelle activité était la r’s 1. \po’ ante pour votre entreprise?

061001

061002

061003

ro.. 04

0b.cvo

061006

061007

061008

061009

061010

Produits de santé naturels

Evaluez I'importance - n foi tion des ventes actuelles de I'entreprise ou de tout autre élément qui est considéré
par la direction corr.ne ayant . ne importance stratégique pour I'avenir de I'entreprise.

062001

(Indiquer la lettre correspondante)
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Veuillez estimer avec la plus grande exactitude possible la proportion des ventes d’aliments fonctionnels
et/ou de produits de santé naturels selon les canaux de distribution suivants :

Pourcentage des ventes
d’aliments fonctionnels
et/ou
de produits de santé naturels

Mode de distribution
070001
_ %
Vente directe / vente par Internet / commande par la poste. . . . ..
070002
. %
Grossiste .. ...
070003
. - %o
Vente directement aux détaillants. . .. .......... ... .. ... ...
070004
B
Commercialisation a paliers multiples / marketing réseau . . . . . . . i
070005
o . %
Courtage / distribution paruntiers.........................
0700L 5
. Y%
AUtre, PréCISEZ : . . .o it e
070006txt
Ventes totales d’aliments fonctionnels et/ou 1 OO %

de produits de santé naturels . . ............ LN, £

Veuillez estimer avec la plus grande exa“ti..'de nossible la proportion des ventes d’aliments fonctionnels
et/ou de produits de santé naturels se’'-" les . ‘pes de clients suivants :

Pourcentage des ventes
d’aliments fonctionnels
et/ou
de produits de santé naturels

Type de client
~ype ce client 080001
. %
Consommateurfine' . . ... . e
080002
- %
Détaillant. . . ... ...
080003
A %
G SISt Lo
080004
_ %
Marque-maison. . . ... ...
080005
» %
AULIe, PreCISEZ & . . . o ottt
080005txt
Ventes totales d’aliments fonctionnels et/ou 1 OO oA

de produits de santénaturels . . ................ ... ...t
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Caractéristiques de I’entreprise

9. Quelle est la structure de votre entreprise?
Cochez un seul cercle.
090001 1 e
Société privée
Société cotée en bourse
Entreprise a propriétaire unique

Partenariat non constitué en société

Autre, précisez :

090001 txt

10. Votre entreprise est-elle sous controle canadien?
100001 1 .
Oui

Non

Pratiques commerciales e~

Les ententes de partenariat ou de collabor~.aon ~upposent la participation active de votre entreprise et d’autres
entreprises ou organisations a des projets . 'mmu ns. Ces projets englobent le développement, la production et/ou
la distribution d’aliments fonctionnels ~.u de pr. ~Jits de santé naturels, ou de technologies s’y rattachant. Une
entente de sous-traitance pure et s’ apls, qui prévoit le versement de sommes d’argent contre la prestation de
services, n'est pas considérée c~."m. unr entente de partenariat.

11. Votre entreprise fai.-el. » pan.e d’ententes de partenariat ou de collaboration liées a des aliments
fonctionnels et/r u . des \ roduits de santé naturels avec d’autres entreprises ou organisations?

110001 1 :
Ou

Non =» Passez ala question 14.
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12. Quels sont les buts de vos ententes de partenariat ou de collaboration? Indiquez le nombre d’ententes
par but spécifique et type de partenaire.

Entreprises
d’aliments
fonctionnels / de
produits de santé

But du partenariat

naturels

120001
Recherche et
développement
scientifiques

120011
Réglementation

120021
Essais cliniques

120031
Production / fabrication

120041
Accés a des marchés /
canaux de distribution

120051
Acces a du capital

120061
Acces a des brevets

120071
Acces a d’autres
propriétés intellectuelles

120, 1

Autre, précisez :

120080txt

enﬁ:gﬁse sans d’enseignement /
but lucratif
120002 120003 120004
120012 120013 120014
120022 120023 120024
120032 120033 120034
120042 12004 > 120044
120052 120053 120054
1200 32 120063 120064
120072 120073 120074
120082 120083 120084

Type de partenaire

Indiquez toutes les réponses qui s’appliquent

Organisme privé

Etablissement

hépital

Laboratoire

ou

organisme du
gouvernement

120005

20015

120025

120035

120045

120055

120065

120075

120085

13. Votre entreprise cherche-t-elle actuellement a conclure de nouvelles ententes de partenariat ou

de collaboration?

130001 1 .
Oui

Non
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14. Au cours de I’exercice 2007-2008, votre entreprise a-t-elle donné des contrats de sous-traitance pour
des activités liées a des aliments fonctionnels et/ou a des produits de santé naturels telles que celles
énumérées a la question 15a ci-aprés?

140001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 16.

15. a. Dans quel but avez-vous donné des contrats de sous-traitance, au Canada ou a I’étranger?

Cochez toutes les réponses qui s’appliquent.

U Au Canada A I'étranger
a. Recherche et développement scientifiques 1ot 151012
b. Propriété intellectuelle 151021 151022
c. Réglementation 151031 15102
d. Essais cliniques 1561041 1504,
e. Fabrication / production 151051 151052
f.  Technique / génie 151961 151062
g. Controle de la qualité §°1071 151072
h. Vente / marketing / publicité o108t 151082
i. Etude de marché 151091 151092
j. Gestion /finances Loilol 151102
k. Développement ¢ l'e trep.i.e st 151112

151121 151122

|. Autre, préci.e. :

151121txt

15. b. Quel bu* était le plus important pour votre entreprise?

Evaluez I'importance en fonction des ventes actuelles de I'entreprise ou de tout autre élément qui est considéré
par la direction comme ayant une importance stratégique pour I'avenir de I'entreprise.

152001
(Indiquer la lettre correspondante)
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Propriété intellectuelle

16. Au cours de I’exercice 2007-2008, votre entreprise a-t-elle accordé des contrats de licence pour
des aliments fonctionnels et/ou des produits de santé naturels?
160001 1 o
3
Non =» Passez ala question 18.
17. Pour I’exercice 2007-2008, a combien s’élévent les revenus tirés de vos contrats de licence visés
par des droits de propriété intellectuelle liés a des aliments fonctionnels et/ou a des produits de santé
naturels?
170001 $
18. Au cours de I’exercice 2007-2008, votre entreprise a-t-elle acquis des contrats e licence pour des
aliments fonctionnels et/ou des produits de santé naturels?
180001 1 Oui
¢ Non
19. Au cours de I’exercice 2007-2008, votre entreprise - -t-¢ 'le mi s au point des secrets industriels?
190001 1 o0
° Non
20. Au cours de I’exercice 2007-2008, vot: .~ er .reprise a-t-elle enregistré des marques de commerce?
200001 1 Oui
¢ Non
21. Votre entrepric * a-t-€'e des brevets ou des brevets en instance liés a des aliments fonctionnels et/ou a
des produits de s “nté naturels?
210001 o0
3
Non =» Passez ala question 23.
22. Veuillez indiquer le nombre de brevets et de brevets en instance liés a des aliments fonctionnels et/ou

a des produits de santé naturels que votre entreprise détient dans le monde.

220001

brevets
Nombre de brevets actuels
220002
. brevets
Nombre de brevets en instance
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Réunion de capitaux

23

. Au cours de I’exercice 2007-2008, votre entreprise a-t-elle tenté de réunir des capitaux pour des fins liées

expressément a des aliments fonctionnels et/ou a des produits de santé naturels?

230001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 30.

24.

Avez-vous réussi a réunir des capitaux, quels qu’ils soient?

240001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 28.

25.

Avez-vous atteint votre objectif?
250001 1
Oui
25000 °
3 Y%

Non = Quel pourcentage de votre objectif avez-vous 2tein.?

26.

Quelle somme de capital avez-vous réunie?

$

260001

27.

Veuillez indiquer le pourcentage que représente <h. cune des sources de capital suivantes par rapport au
total des capitaux réunis par votre entrepris .
Pourcentage
Source
= 270001
o _ %
Capital de risque canadien. ....... ......... .. ... ... ...
270002
. : p %
Capital derisque am.rican .. ... ..t
270003
el Do %
Autre capital derisq e étranger . .. ... ...
N o ] 270004
Source ’.c ditionr, *lle (banques, émission initiale publique, %
émission se. 'ndaire publique, etc.) . . ...... .. . L
270005
- . %
Inv >.usseur providentiel ou famille. ... ............. ... ....
270006
%
o
GOUVEINEMENT . . . o ottt e e e e
270007
- : o %
Partenaire d’'une alliance stratégique . . .....................
270008
- %
AUtre, PréCISEZ & . . . o ot
270008txt
R 100 %
Total des capitauxréunis. . ...........cciiiiiiiinannns
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28. a. Votre entreprise a-t-elle vu une de ses demandes de capital limitée ou refusée, quelle qu’en soit

la source?

280001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 29.

28. b. Quelles raisons les préteurs ont-ils données pour limiter ou refuser la demande de capital de

votre entreprise?

Raisons pour limiter ou refuser le capital

Procédé lié aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels
insuffisamment développé

Produit, gamme de produits ou portefeuille d’aliments fonctionnels et/ou
de produits de santé naturels d’'une portée limitée

Compétences/connaissances spécialisées en gestion insuffisantes

Non-disponibilité de capital en raison des conditions du marché

Nécessité de développer davantage le produit ou de fournir une preuve . col :ept

Préteur qui ne finance pas de projet de développement

Droits de propriété intellectuelle insuffisants
Incertitudes quant a la demande sur le marché pour 1= p oduit c 1 le service

Autre, précisez :
282009txt

282001

28200z

. 82003

2. 2004

282005

282006

282007

282008

282009

Cochez toutes les réponses qui s’appliquent.

29. a. Pourquoi avez-vous réuni ou teni.’ de r unir du capital pour des aliments fonctionnels et/ou

des produits de santé naturs.s?
Raisons pour réunir du ca, .

a. Ades fins de ra 2r.e o de développement scientifiques

b. Pour dév. loppe: 2u pour accroitre vos moyens de production et de fabrication

c. Pour cor mercialiser les résultats de vos projets de R-D

d Pour acquitter des dépenses liées a des essais cliniques et/ou a I'application
0. la .&glementation

e. Four prendre de I'expansion sur des marchés déja percés ou accéder a
des nouveaux marchés

f.  Pour rembourser des investisseurs

g. Autre, précisez :
291007txt

29. b. Quelle raison était la plus importante pour votre entreprise?

292001
(Indiquer la lettre correspondante)
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291001

291002

291003

291004

291005

291006

291007

Cochez toutes les réponses qui s’appliquent.
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30. Veuillez indiquer I'importance des obstacles qui nuisent a la capacité concurrentielle de votre entreprise.

Obstacles

Intrants

Acceés au capital

Accés a la technologie

Acces a I'information

Marchés

Marché intérieur trop petit

Manque de circuits intérieurs de distribution et
de marketing

Manque d’accés aux marchés internationaux

Manque de circuits internationaux de
distribution et de marketing

Contraintes

300315txt

Manque de sensibilisation ou d’approbation
du public

Exigences réglementaires au Carada

Exigences réglementaires ~_ - le. mar.nés
internationaux

Exigences en matiere .’étiquetage sur
les marchés ir’ 2rr, ~tionau <

Harmonisation intc rnationale

Droits o » brevet détenus par des tiers

Protection de la propriété intellectuelle

Autre, précisez :

300101

300102

300103

300204

300205

300206

300207

300308

300309

300310

300311

300312

300313

300314

300315

Page 16

Degré d’importance

Elevé

Moyen

Faible

Sans objet
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Ressources humaines

31.

Combien d’employés (incluez les employés permanents, saisonniers, occasionnels et contractuels)
votre entreprise avait-elle au cours de I’exercice 2007-2008?

Indiquez le nombre d’employés le plus élevé atteint au cours de I'exercice 2007-2008.

310001
employés

32.

Combien de vos employés (incluez les employés permanents, saisonniers, occasionnels et contractuels)
ont consacré la totalité ou une partie de leur temps a des activités liées aux aliments fonc.’onnels et/ou
aux produits de santé naturels, ou a des taches associées (p. ex. administration ou se. .= 't) a la partie
des activités liées aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels .c . "t ~» entreprise au

cours de I’exercice 2007-2008?

320001
employés

33.

Existe-t-il actuellement dans votre entreprise des postes var...*s \’és .ux aliments fonctionnels et/ou
aux produits de santé naturels?

330001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 35.

34.

Quels types de compétences faut-il . our ~es postes vacants?

Indiquez les compétences qui sont esse tiell :s a I'atteinte des objectifs stratégiques a long terme
de votre entreprise.

Cochez toutes Ie . rép onse. gui s’appliquent.

340001 Recherci .~ et de développement 340007 Contréle de la qualité
“cie. tifiqueo
340008 . S
340002 e Vente / marketing / publicité
Pr. 7riété intellectuelle e
340009 . .
340003 3 . Etude de marché
Réglementation
340010 . )
340004 L Gestion / finances
Essais cliniques
340005 400t Développement de I'entreprise
Fabrication / production
340012 -
340006 . .. Autre, précisez :
Technique / génie
34001 2txt
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35. Votre entreprise a-t-elle éprouvé de la difficulté a doter des postes vacants liés aux aliments fonctionnels
et/ou aux produits de santé naturels au cours de I’exercice 2007-2008?

350001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 37.

36. a. Quels obstacles parmi les suivants ont nui a vos efforts destinés a doter vos postes liés aux aliments
fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels?

Obstacles Cochez toutes les réponses aiii s ~opliguent.
. . o e . 361001
a. Exigences de remunération trop élevées de la part des candidats
. _ 361002
b. Refus des candidats de déménager
) . . 36 U3
c. Manque de compétences et de connaissances des candidats
d. Capital insuffisant / ressources insuffisantes pour attirer 361004
des candidats
361005
e. Concurrence pour recruter des candidats qualifiés
361006
f. Manque de candidats qualifiés
361007

g. Autre, précisez :

3610071txt

36. b. Quel obstacle était le plus . sortant?

362001
/. dique: 'a lettre correspondante)

37. Combien de . ~uveaux employés avez-vous embauchés au cours de I’exercice 2007-2008 pour remplir
tout type « e fonctions liées aux aliments fonctionnels et/ou aux produits de santé naturels?

Indiquez « 0 » (zéro) si personne n'a été embauché. Ne laissez pas de case en blanc.

Nombre de nouveaux employés 970001

nouveaux employé
venant du Canada ouveaux employes

) 370002
Nombre de nouveaux employés

iy nouveaux employé
venant de I'étranger ouveaux employes
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Réglementation

38. a. Votre entreprise a-t-elle eu des contacts avec Santé Canada ou I’Agence canadienne d’inspection
des aliments au cours de I’exercice 2007-2008?

381001 1 .
Oui

Non =» Passez ala question 40.

38. b. Quelle était la raison précise du contact que votre entreprise a eu avec un organisme de

réglementation au cours de I’exercice 2007-2008 relativement a un aliment

fonctionnel et/ou a un produit de santé naturel?

Désignation d'un nouvel aliment

Demande d’allégation santé pour un aliment

Licence d’exploitation pour des produits de
santé naturels

Licence de mise en marché pour des produits de
santé naturels

Allégation santé pour des produits de
santé naturels

Déclaration d’effets indésirables

Approbation d'un essai clinio’.e

Etiquetage et publici ..

Allergies et se ns.. ités

Exportation d’aliments et/ou de produits de
santé naturels

Importation d’aliments et/ou de produits de
santé naturels

Autre, précisez :

382300txt

Cochez toutes les réponses qui s’app.. wuern.

Santé Canada —
Direction des
aliments

382011

382021

382061

382071

382081

382091

382101

382201

382301

Page 19

Santé Canada —
Direction des
produits de santé
naturels

382032

382042

382052

382062

382072

382082

382092

382102

382202

382302

\gence
~arn o dierne
d’ins Mection des
aliments

382013

382023

382063

382083

382093

382103

382203

382303

Sans objet

382010

382020

382030

382040

382050

382060

382070

382080

382090

382100

382200

382300
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39. a. Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d’accord avec les énoncés suivants relativement a
I’expérience vécue par votre entreprise avec la Direction des aliments de Santé Canada.

Cochez un seul cercle.

Expérience avec la Direction des aliments

: Niveau d’approbation
de Santé Canada

Elevé  Moyen Faible Sans objet
J’ai pu déterminer toutes les exigences 391001 5 g 1 ©
réglementaires nécessaires
Les documents d’orientation étaient faciles a 391002 5 3 1 0
comprendre et a suivre
J’ai pu communiquer avec un spécialiste de la 391003 5 3 ’ 0
réglementation afin d'obtenir de l'information avant
de présenter la demande
J’ai pu fournir toutes les données justificatives 391004 5 3 ) Y
nécessaires au moment de la demande initiale
J’ai pu suivre le processus d’approbation de 391005 5 L 1 0
mon produit
Je connaissais le temps nécessaire pour obtenir 391006 5 3 1 v

I'approbation réglementaire de mon produit

39. b. Veuillez indiquer dans quelle mesure vou - c.2~ Vaccord avec les énoncés suivants relativement
a I’expérience vécue par votre entrep-is. av c la Direction des produits de santé naturels de
Santé Canada.

Cochez un seul cercle.

Expérience avec la Direc* on “.es produits
de santé naturels de S-..té ‘an-.da

Niveau d’approbation

Elevé Moyen Faible Sans objet

J’ai pu déterminer t .. *es les =xigences 392001 5 3 1 0
réglementaires r. ‘cesse.’ves
Les docum .m. d’orie, tation étaient faciles a 392002 5 3 1 0
comprendre et a . 'livre
J’al pL co .'*‘unlq.uer,avec un sp(?plallste (.1e la 392003 5 3 ’ 0
réglem. atation afin d'obtenir de l'information avant
de préseater la demande
J’ai pu fournir toutes les données justificatives 392004 5 3 1 0
nécessaires au moment de la demande initiale
J’ai pu suivre le processus d’approbation de 392005 5 3 1 0
mon produit
Je connaissais le temps nécessaire pour obtenir 392006 5 3 1 0
I'approbation réglementaire de mon produit
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40. Les désignations suivantes ont-elles entrainé une hausse des ventes de vos produits au Canada?

Cochez un cercle par ligne.

Type de désignation Oui Non Sans objet

400001 1 3 0
Allégation santé canadienne pour un produit de santé naturel

Enoncé sur I'étiquette concernant une des cing allégations 400002 1 3 0
santé approuvées par le Canada

Allégations relatives a la fonction approuvées par le Canada

— comprennent les allégations relatives au réle biologique et

autres allégations relatives a la fonction nutritive (exemples : 400003 1 3 0
« la vitamine A aide au maintien de la vision nocturne » et

« la boisson X est absorbée jusqu’a 30 % plus vite que 'eau »)

Enoncé sur I'étiquette concernant une allégation santé

- . ; " ) 400004 1 3 0
approuvée par les Etats-Unis (Nutritional Labeling and
Education Act ou allégation autorisée)
Enoncé sur I'étiquette concernant une allégation santé
400005 3 0

approuv,ée « sous réserve » (« qualified health claim »)
par les Etats-Unis

41. Les désignations suivantes ont-elles entrainé une bau 3se d¢ s ventes de vos produits sur les marchés

internationaux?
Cochez un cercle par ligne.
Type de désignation Oui Non Sans objet
410001 1 3 0
Allégation santé canadienne pour un L *aoduit ¢ 2 santé naturel
Enoncé sur I'étiquette concern.at une des cing allégations 410002 1 3 0

santé approuvées par le Canau 2

Allégations relatives a la “ar..c. approuvées par le Canada

— comprennent les . ‘égatic s relatives au réle biologique et

autres allégations relaw. ‘es a 1a fonction nutritive (exemples : 410003 1 3 0
« la vitamine / aiu » au muintien de la vision nocturne » et « la

boisson X £ s 2bsort “e jusqu’a 30 % plus vite que 'eau »)

Enu.iné sur I'étiquette concernant une allégation santé

. : " . 410004 1 3 0
apprc Ive - nar les Etats-Unis (Nutritional Labeling and
Educa. .n Act ou allégation autorisée)
Enoncé sur I'étiquette concernant une allégation santé
410005 1 3 0

approuvee « sous réserve » (« qualified health claim »)
par les Etats-Unis
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Information financiére

42. Veuillez indiquer les recettes totales et les dépenses de R-D de votre entreprise dans le tableau
ci-dessous. Si vous ne disposez pas de renseignements précis, veuillez fournir des estimations
soigneusement pesées. Vous devez fournir les données pour les exercices 2006-2007 et 2007-2008.

Indiquez « 0 » (zéro) si votre entreprise n’a réalisé ni recettes ni dépenses de R-D. Ne laissez pas de case

en blanc.
2006-2007 2007-2008
Recettes
421001 $ 421002 $
Total des recettes (de toutes sources) . . .
421011 421012
Pourcentage de recettes provenant oy %
des aliments fonctionnels. .. ..........
421021 4102
Pourcentage de recettes provenant % %
des produits de santé naturels . . .......
Dépenses de R-D scientifiques
422001 $ 422002 $
Total des dépensesde R-D ...........
422011 422012
Pourcentage des dépenses de R-D oy %
pour des aliments fonctionnels. . .......
422021 422022
Pourcentage des dépenses de R-D % o

pour des produits de santé naturels. . . . .

43. Votre entreprise a-t-elle expor.e d~s aliments fonctionnels et/ou des produits de santé naturels au cours
de I’exercice 2007-2008?

430001 1 .
Oui

Non =» Passez a la question 45.
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44. Veuillez indiquer la valeur totale des exportations a la premiére ligne, puis la valeur des exportations
d’aliments fonctionnels et de produits de santé naturels séparément. Indiquez le pourcentage des
recettes d’exportation pour chaque pays.

441001

Recettes d’exportation totales des opérations $
canadiennes de I’'entreprise ................ ... .. ...
441002
Valeur des exportations d’aliments fonctionnels ........ $
441003
%
- . o
Pays 1 -Etats-Unis. .. ... ... ... ... .. ... ...
441004
%
o
Pays 2 -EUrope . ........ ..
441005
%
©
Pays 3-dapon . ........ ...
441006 ]
. 'lo
Pays4-Chine .......... ...
441007
Yo
TouslesautresS pays. . .. .....ui i
4 o
(o
WIEcoooooooooooo00000000000000000000000000000000 ()() /e
4420+
Valeur des exportations de produits de santé naturel. ... $
442002
- . %
Pays 1 -Etats-Unis. .. ....... ... .. ... . it ...
442003
%
o
Pays2-Europe ......... ... it e
442004
%
(o
Pays3-dapon . ......... ... ... e
442005
%
Pays4-Chine ... .. ... .. . . . . . °
442006
Y%

100 %

45. Votre entreprise a-t-elle importé des aliments fonctionnels et/ou des produits de santé naturels au cours
de I’exercice 2007-2008?

450001 1 .
Oui

Non
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46. Veuillez indiquer la valeur totale des dépenses d’importation a la premiére ligne, puis la valeur des
importations d’aliments fonctionnels et de produits de santé naturels séparément. Précisez vos marchés
d’importation les plus importants par pays et indiquez le pourcentage de dépenses d’importation pour
chaque pays. Veuillez indiquer les pays en question.

Dépenses d’importation totales des opérations e $
canadiennes de I’'entreprise ..................ooi...
461022
Valeur des importations d’aliments fonctionnels . ....... $
461023txt 461023 o
Pays 1 = Yo
461024txt 461024
Pays 2 = %
461025txt 461025 o
Pays 3 = Yo
461026txt 461026 X
Pays 4 = 4’
461027 o
Tous les autreS Pays. . . ... cv vt /o
o
Total. ..... .o e e 1 OO 70
/52021
Valeur des importations de produits de santé naturels . $
462022txt 462022
Pays 1 = %o
462023txt 462023 o
Pays 2 = 7o
462024txt 462024 o
Pays 3 = Yo
462025txt 462025
Pays 4 = %
462026

%
100 %

Commentaires

Veuillez nous faire part ci-dessous de tout commentaire que vous pourriez avoir.

Merci de votre collaboration.

Veuillez retourner le questionnaire dans I’enveloppe-réponse préaffranchie qui ’'accompagne.
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