Division des comptes et de la statistique de I'environnement Confidentiel une fois rempli.
Renseignements recueillis en
vertu de la Loi sur la statistique,
Lois révisées du Canada, 1985,
chapitre S19.

Enquéte sur les processus industriels - Postes d’essence

If you prefer this questionnaire in
English, please call:
1-888-659-8157.

Cette enquéte est menée en vertu de la Loi sur la statistique, Lois révisées du Carnada, 1245, chapitre S19.
En vertu de la Loi sur la statistique, il est obligatoire de remplir le ore3ent questionnaire.

Confidentialité
Vos réponses sont confidentielles

Divulgation de rei.=eign2ments transmis par télécopieur
ou autre mcven élec.*snique

La loi interdit a Statistique Canada de divulguer toute information
de cette enquéte susceptible de dévoiler 'identité d’une personne,
d’une entreprise ou d’un organisme, a moins que leur consentement
n'ait été obtenu au préalable. Les dispositions de confidentialité de

Statistioue Canada 1ient a vous informer que la confidentialité de toute
information transrnise par télécopieur ou autre moyen de transmission
éleCunqun ne peut étre garantie. Toutefois, dés la réception, Statistique
Canda s’engage a assurer le niveau de protection garanti a tous les

la Loi sur la statistique ne sont pas touchées par la Loi sur l'accés a
I'information ou par toute autre loi. Par exemple, ’Agence du revenu du
Canada ne peut pas accéder a des données d’enquéte identifiables e
Statistique Canada.

rensei 1nements recueillis en vertu de la Loi sur la statistique.

k. *ertes de partage de données

i our réduire le fardeau de réponse, Statistique Canada a conclu des
ententes de partage de données avec les organismes statistiques
provinciaux et territoriaux et d’autres organismes gouvernementaux.
Ces organismes doivent respecter le caractere confidentiel des
données et les utiliser seulement a des fins statistiques.

Les données de cette enquéte serviront uniquement a a.= fins
statistiques et seront publiées sous forme agrégée seulem=nt.

Objet de cette enquéte

Cette enquéte recueille desrenseignements surles procesc ez industriels
et sur les activités opérationnelles des postes de. sence canadiens.
Les renseignements recueillis dans le cadre de cutteanauete aideront
a établir des estimations nationales, lesquelle . motiront en rapport
les données économiques et les donné>s envi-onnementales. Les
participants peuvent choisir de recevoir, de . résultats personnalisés
qui mettent I'accent sur leurs procassu> opérationnels et activités par
rapport a la moyenne nationale des indic teurs représentant tous les
postes d’essence canadiens

Des renseignements sur la confidentialité, les ententes de partage de
données et les couplages d’enregistrements se trouvent a la derniére
page de ce questionnaire.

Comment remplir ce questionnaire
Utilisez un stylo noir ou bleu pour :
cocher un cercle ou

AB

écrire dans une boite

veiillez nous retourner le questionnaire dans les 30 jours
Veuillez pos’er I. questionnaire diment rempli dans I'enveloppe ci-jointe ou le télécopier a Statistique Canada au 1-800-755-5514.
Vous avez.neru i ciesioppe-réponse affranchie ou avez besoin d’aide? Appelez-nous au 1-877-858-3132, envoyez-nous un courrier
électronique a epi-pe @statcan.gc.ca, ou postez-nous vos questions a :
S.atistigue Canada, Division des opérations et de l'intégration, 170, promenade Tunney’s Pasture, Ottawa, ON, K1A OT6.

Veuillez corfiger, <1 besoin, I'étiquette d’adresse en utilisant les cases ci-apres.

€000t | Denoiningtion sociale €004 é]%r;sés;ﬁ et rue)

cooo2 | Nori de I'entreprise co00s | Ville

coo21 | Titre du répondant cooos | Province ou territoire
cooos | Prénom du répondant co007 | Code postal

0028 | Nom du répondant 0017 |Numéro de téléphone

4-2300-60.2: 2009-12-02

™ Canada

SQC/PSE-291-75447

Statistics
Canada

Statistique
Canada



Guide de déclaration

Distributeur de carburant
(Pompe a essence)

Pistolet
Camion-
citerne

Pompe a
carburant

Tuyau Couvercle
du réservoir

Réservoir de stockage de carburant

/

AT

Exemple de processus industriels dans ui posiz d’essence type

Section 1 — Information générale

Il existe plusieurs relations possibles entre un détaillant (cei i qui gere, exploite et/ou possede un poste d’essence) et un
marchand (le raffineur, le distributeur, le grossiste et/ou le co:rtier qui livre le carburant au point de vente). La relation
contractuelle entre le marchand et le détaillant est paliticuii>rement importante en ce qui concerne celui qui fixe le prix a
la pompe d’un point de vente. En regle générale, 1= ~onirdle du prix a la pompe revient a la partie qui possede le stock de
carburant de 'emplacement. Si le marchand puscade le stock de carburant du réservoir de stockage, comme c’est le cas pour
les emplacements exploités par une sociéic nétreliere et ceux exploités par des commissionnaires, le marchand fixe le prix
a la pompe. Si le détaillant posséde le stoc'<ucnarburant du réservoir de stockage, comme c’est le cas pour les détenteurs
de concession et les détaillants indépendc ats, c’est alors le détaillant qui fixe le prix a la pompe. Certaines questions de cette
section ont été formulées de mariere A saisir la relation entre le détaillant et le marchand.

Section 2 - Types e carburant

e Essence avec éthorol : un substitut pour I'essence, produit a partir de matieres premiéres agricoles.
Exemple :’essence E-10 est un mélange de 10 % d’éthanol et de 90 % d’essence, alors que I'essence E-85 est un

-

mélange de <5 % d’éthanol et de 15 % d’essence.
e Essenve saas éthanol : une essence qui ne contient pas de produits a base agricole.

* Riodiesel : un substitut pour le carburant diesel, fait d’huiles végétales. Le biodiesel peut étre utilisé dans un moteur
diecci‘traditionnel. Exemple : Le biodiesel B-5 est un mélange de 5 % de biodiesel et de 95 % de diesel ordinaire, alors
que le carburant B-20 est un mélange de 20 % de biodiesel et de 80 % de diesel ordinaire.

Section 3 — Transport de I’essence et du carburant diesel

e Camion-citerne : un véhicule lourd qui est congu pour le transport des produits liquides tels que I'essence, le diesel
ou d’autres carburants.

Le Guide de déclaration continue sur la prochaine page »
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Guide de déclaration - suite

Section 4 — Réservoirs de stockage de carburant

* Jauge en ligne : un appareil analogue ou électronique qui peut étre utilisé pour mesurer le niveau de carburant dans
un réservoir de stockage sans avoir besoin d’insérer une jauge.

Section 5 — Distributeurs de carburant

¢ Distributeur : un appareil pour pomper I'essence, le diesel ou d’autres carburants pour véhicules. Un distributeuraeut
avoir plus d’un pistolet servant des clients multiples. Un distributeur peut avoir plusieurs « numéros de pompe » a.‘in
d’identifier les clients pour le paiement.

* Pistolet a main avec arrét automatique : un pistolet congu pour aider a prévenir les déversemerits loresque les
clients font le plein. Ces pistolets sont équipés d’'un mécanisme sensible a la pression qui relache ladéwcrite lersque le
réservoir du véhicule est plein.

» Pistolet mains libres avec détente de blocage : un pistolet qui permet au préposé, principalemcat gans un poste
d’essence avec service, de distribuer le carburant sans utiliser ses mains pour tenir le pis.alet'au rmoment de faire le
plein du véhicule. Ces pistolets sont munis d’'un mécanisme manuel qui, lorsqu’il est aztionne; veirouille la détente en
position au moment de faire le plein des véhicules. Ces pistolets permettent de gardar lez mains libres pendant que le
carburant est pompé dans les véhicules et coupent 'alimentation lorsque le résesvoir Gu veicule est plein.

e Pistolet avec pare-éclaboussures : un pistolet muni d’'un embout circulaire \=n/caoutchouc pour éviter des
éclaboussures de carburant lorsque le plein est fait.

¢ Pistolet avec récupération de vapeur : un pistolet muni d'un systen.c a vide qui aspire les fuites de vapeur de
carburant pendant que le plein du véhicule est fait.

Section 6 — Entretien et opérations
e Filtre : un dispositif de piégeage placé dans un distribuieur 2fin d'enlever des débris et pour détecter la présence d’eau
dans le carburant.

* Produit absorbant : un produit granulaire placé cur les deversements accidentels ayant eu lieu aux postes d’essence
servant a maitriser et a absorber le carburart dévsise.

» Dispositif d’arrét d’'urgence : une varne d’art ge toutes les pompes d’un poste d’essence dans le cas d'une fuite
ou d’un déversement d’envergure.

Section 7 — Possibilité de rec>veir des résultats d’enquéte personnalisés

Les données propres a 'établiszemen. ¢u a la marque sont protégées en vertu des dispositions de la Loi sur la statistique.
Les données de cette enquétie, ivsquelles seront publiées sous forme agrégée seulement, serviront uniguement a des
fins statistiques et a la_rinsc aw noint d’indicateurs économiques et de I'environnement nationaux et régionaux. Chaque
poste d’essence peut touefois choisir de recevoir des résultats d’enquéte personnalisés mettant en relief leur propre activité
commerciale par ranport acx estimations moyennes totales de tous les postes d’essence canadiens selon des variables
économiques et'vnvi:onnementales.

Section ¢ — Possibilité de participer a I’exercice de perte de carburant par
evaporation sur place

Sw tisdique Canada, conformément aux dispositions en matiére de confidentialité de la Loi sur la statistique, prévoit mesurer
gratui'ament la perte de carburant par évaporation sur place aux postes d’essence retenus s’étant proposés pour participer.
Cela permettra d’établir de solides estimations de la perte de carburant par évaporation découlant des activités quotidiennes
des postes d’essence, notamment le plein des véhicules, les opérations de livraison de carburant des camions-citernes et les
mesures du niveau de carburant avec jauge.

Conversion des unités

¢ 1 gallon américain = 0,833 gallon impérial = 3,785 litres
* 1 métre = 100 centimetres = 1000 millimétres
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Section 1- Information générale

Veuillez répondre aux questions suivantes concernant ce poste d’essence.

1. Depuis combien d’années cet emplacement est-il exploité comme poste d’essence par le détaillant actuel?

C1001 i
années

2. Depuis combien d’années cet emplacement est-il exploité comme poste d’essence, quel gu’en soit le détaillant?

C1002A C1002B

années Ne sais pas

Veuillez fournir les réponses aux questions suivantes selon votre dernier exercice financier terminé,

3. Pour quelle période de déclaration de douze mois déclarez-vous ces renseignements?

C1003 R C1004
A:

4. En moyenne, combien d’heures par jour ce poste d’essence vend-il du carburar:t pcur vénicules?
(Veuillez arrondir a I’heure la plus pres).

C1005A C1005B \ C1005C

heures par jour de semaine heures par == odi heures par dimanche

5. Indiquez les périodes du jour les plus occupées pour faire le plein des veriicules a ce poste d’essence.

C1006 C1007
a.m. ET/OU p.m.

6. Sélectionnez tous les services qu’offre ce poste d’essence.. (Cochez toutes les réponses applicables).

C1008 1 6

Ravitaillement de véhicules en carkirant Ventes de véhicules

Lave-auto ! Location d’équipement / de voitures

Dépanneur / restaurant /1 stz tinouce . -
P 't Autre (veuillez précisez) :

Motel (hébergement) €1009

Services pourve:icules automobiles / atelier o010
de mécanique /“ateii=r de débosselage

7. Sélectionnez le genre '« scrvice offert par ce poste d’essence pour le ravitaillement de véhicules en carburant.

c1011 1

A . . 2 . 3 . . . .
Se llemant libre-service Seulement avec service Libre-service et avec service (mixte)

8. Séleciani.»z |4 réponse qui décrit le mieux le « nom de marque » de ce poste d’essence.
G100, 1 ]

Un poste d’essence sous un nom de marque C1013

(veuillez préciser le nom de lamarque) : ........................
Un poste d’essence sous son propre nom de marque, mais qui sert du carburant d’'un nom de marque

(veuillez préciser le nom de la marque c1014
du carburant SeIrVi) : .........ccoeiiiiiiiiii e

Un poste d’essence sous son propre nom de marque et qui sert n'importe quelle marque de carburant
(si elle est connue, veuillez préciser le nom de la C1015
marque généralement achetée) : ................................ .

Autre (veuillez préciser) : ............cccoiiiiiiiiiiiiiiiiaaen




Section 1- suite

9.

Est-ce que le détaillant actuel peut fixer le prix a la pompe? (Cochez une seule réponse).
1017 1 R . -
Aucun contrdle, le prix est fixé par le marchand.

Controle partiel, 'approbation du marchand est requise.

Contréle complet, le prix est fixé sans I'approbation du marchand.

. . 1018
Autre (veuillez préciser) :

10.

Le détaillant actuel a-t-il un titre de propriété sur le terrain ou se trouve ce poste d’essence?

Cc1019 1 . 3
Oui Non

11.

Le détaillant actuel est-il propriétaire du stock de carburant de ce poste d’essence?

1020 1 . 3
Oui Non

12.

Combien de distributeurs de carburant pour véhicule se trouvent a ce poste.=”=_zence, tant pour I'essence que pour le diesel?
(Veuillez voir la définition a la page 3).

C1021 . . L.
distributeurs de carburant pour véhicule

13.

Combien de distributeurs de carburant de ce poste c’es.ance sont dotés de pompes a débit fort pour les gros camions?

C1022
distributeurs de carburant dotés.de poripas a débit fort

14.

Combien de distributeurs de carburat a: ce poste d’essence sont dotés de systemes de paiement par carte de
crédit / carte de débit ou d’un systame e palement express?

€1023 . ; ) . .
distributeurs zie caiaurarit dotés de systemes de paiement express

15.

Combien de réservons de .stockage de carburant ce poste d’essence compte-t-il?

1024 .
ré=ervoirs de stockage de carburant

16.

Quel est e nom de I’entreprise de camions-citernes assurant la livraison d’essence a votre poste d’essence?
(L1 veusfaites appel a plus d’une entreprise, veuillez préciser tous les noms).

CTg5

17.

Quel est le nom de I’entreprise de camions-citernes assurant la livraison de diesel a votre poste d’essence?
(Si vous faites appel a plus d’une entreprise, veuillez préciser tous les noms).

C1026
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Section 2 - Types de carburants

Veuillez fournir les réponses aux questions suivantes selon la méme période de déclaration que celle précisée a la question 3.

18. Indiquez le volume approximatif de tous les types de carburants vendus a ce poste d’essence.

Type de carburant Volume approximatif vendu par année
o 2001 )
Essence ordinaire* litres par arine>
q P C2002 ) ‘
Essence intermédiaire* litres par arnice
L . 2003 ‘ )
Essence supérieure* (super et/ou supréme) fres parannée
. 2004 : 5
Diesel litres par année
o (2005 ) 3
Biodiesel litres par année
. i 02006 ) )
Diesel coloré rouge litres par année

19. Si ce poste d’essence vend de I'essence avec éthanol, veuillez indiquer le pourcentage d’éthanol qu’elle contient.

C2007 2008 4

- 9 q
% Essence avec éthanal nor. vendue Ne sais pas

20. Sice poste d’essence vend du biodiesel, veuillez en inaixuer le type. (Cochez toutes les réponses applicables).

3 €2010

€2009 1 B-20 N B-autre (veuillez préciser):

2

B-5 B-15

C2011 1 9

Biodiesel non vendu Me sgis pas

21. Indiquez tous les autres types de-cahuiants vendus a ce poste d’essence en plus d’en préciser le volume
approximatif vendu par année.

Type de carburant Quantité approximative vendue Unité
C2014
1 q 2 3 .
Litres Gallons Livres
02012 C2013 ar année |4 . .
P Kilogrammes ’ Bidons
\ C2017
1 q 2 3 .
Litres Gallons Livres
CORRS C2016 ar année 4 . 5 .
P Kilogrammes Bidons
2020
1 q 2 3 .
Litres Gallons Livres
(2018 C2019 par année 4 5
Kilogrammes Bidons
2023
1 q 2 3 .
Litres Gallons Livres
2021 2022 ar année 4 . )
: Kilogrammes ’ Bidons

* Sans éthanol ou avec éthanol.
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Section 3 - Transport d’essence et de carburant diesel

Veuillez fournir les réponses aux questions suivantes selon la méme période de déclaration que celle précisée a la question 3.

22. \Veuillez sélectionner le mois au cours duquel vous avez vendu la plus grande quantité de carburant.
€3001 1 . 2 7 4 q A
0 janv. 0 févr. o mars 0 avr. 0 mai % juin
07 - 08 o 09 10 1 12 .
juil. aoult sept. oct. nov. déc.
23. Pendant ce mois occupé, combien de livraisons de carburant ce poste d’essence a-t-il regues?
€3002
livraisons d’essence (tous les types) par camion pendant ce mois occupé
€3003 . . . . .
livraisons de diesel (tous les types) par camion pendant ce mois occupé
24. Pendant ce méme mois occupé, quel a été le volume moyen de carburant livré par camion desivraison?
Type de carburant Volume moyen de cz*burant »ar livraison
L €3004 ) o
Essence ordinaire litres par livraison
) o €3005 ) o
Essence intermédiaire litres par livraison
. €3006 ) o
Essence supérieure litres par livraison
) €3007 ) o
Diesel (tous les types) litres par livraison
25. Veuillez sélectionner le mois au cours duquel vous avez veadu la plus petite quantité de carburant.
€3008 1 . 2 - 4 q ol
0 janv. 0 févr. 03 pars 0 avr. 0 mai % juin
07 - 08 o 09 10 11 12 a
juil. aolt sept. oct. nov. déc.
26. Pendant ce mois creux, combien de li.ra.2225 de carburant ce poste d’essence a-t-il regues?
€3009
livraisons d’essei ce (tous les types) par camion pendant ce mois creux
C3010 . . . .
livraisons a2 divsel (tous les types) par camion pendant ce mois creux
27. Pendant ce méme moio creux, quel a été le volume moyen de carburant livré par camion de livraison?
Type de carburant Volume moyen de carburant par livraison
/ . €3011 ) o
E'ssenc 2 ordinaire litres par livraison
) N caor2 . -
Essence intermédiaire litres par livraison
. €3013 ) o
Essence supérieure litres par livraison
) C3014 ) o
Diesel (tous les types) litres par livraison
28. Sélectionnez le moment de la journée ou le carburant est habituellement livré a ce poste d’essence.
C3015 1 Aedl Ny 2 ] 5 g 3 g 0o q
principalement en matinée principalement en apres-midi principalement pendant la soirée ou la nuit
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Section 4 - Réservoirs de stockage de carburant

29. Pour chague réservoir de stockage de carburant de ce poste d’essence, veuillez fournir les renseignements suivants. Si vous

disposez de plus de cing réservoirs de stockage de carburant, veuillez fournir les réponses pour les cing réservoirs les plus utilisés.

Réservoir un

Réservoir deux

de vérification de la présence d’eau
ou de lecture du niveau?

Al ant 4101 1 o 4201 1 -
a. Sélectionnez le type de carburant Essence ordinaire Essence ordinaire
dans ce réservoir, un type de 9 ) o 9 ) o
carburant par réservoir Essence intermédiaire Essence intermédiaire
3 - 3 -
Essence supérieure Essence supérieure
4 . 4 f
Diesel Diesel
5 . . 5 . .
Autre (veuillez préciser) : Autre (veuillez.vrecise:, .
C4102 C4202
o : 4103 1 2 4203 1
b. Sélectionnez le type de mélange Sans éthanol Avec éthanol Sans ciwanol Avec éthanol
du carburant dans ce réservoir. 3 ) 4 o 3 ) 4 o
Diesel Biodiesel Qiesel Biodiesel
9 0
Ne sais pas Ne sais pas
c. Sélectionnez 'emplacement 4104 1 2 . 4204 1 .
< : n surface outerrain n surface outerrain
de ce réservoir En surf Sout \ En surf Sout
| _
C4105A B4205A
années années
d. Quel est I'age de ce réservoir? |
C41058 ) C42058 )
Ne sais pas Ne sais pas
e. Quelle est la capacité de stockage 04106 : 04206 .
7 . Litres Litres
de ce réservoir?
f. Sélectionnez le matériau dont est ga10r Acier °_ Béton gaz0r 1 Acier °  Béton
fait le réservoir. 3 3
Fibrede vorre Fibre de verre
4 4
Aun e veuillez préciser) : Autre (veuillez préciser) :
4169 C4208
C410) 1 . ) 4209 1 o i
S e e 1 e s e @ Paroi simple Paroi double Paroi simple Paroi double
g . . yp p 3 ) . . 3 ) . .
réservoir. Réservoir contient une Réservoir contient une
membrane d’étanchéité membrane d’étanchéité
P a (. 3 4110 1 4210 1
h. Sélectionnez la méthode uulisec bour Jauge en bois Jauge en bois
vérifier la présence d’ezdans.ce 2 i ) . 2 , . -
e P Autre méthode (veuillez préciser) : Autre méthode (veuillez préciser) :
’ C4111 C4211
9 . 9 .
Ne sais pas Ne sais pas
i. Sélectioni»z la néthode utilisée pour | 412 1 Jauge en bois eaziz Jauge en bois
mesurer . niv2au de carburant dans 2 . . - 2 ’ . .
ce reservol” Autre méthode (veuillez préciser) : Autre méthode (veuillez préciser) :
4113 C4213
9 . 9 .
Ne sais pas Ne sais pas
j. Sivous utilisez une jauge pour Ca114 o Ca214 -
. centimetres centimetres
mesurer le niveau de carburant dans
ce réservoir, veuillez indiquer le 4115 4215
niveau le plus souvent relevé. PONCES PONCES
k. Combien de fois par jour le couvercle
de ce réservoir est-il ouvert aux fins | 04116 : ) C4216 . .
fois par jour fois par jour

Page 8



| |
Section 4 - suite
Réservoir trois Réservoir quatre Réservoir cinq
4301 1 . C4401 1 . 4501 1 —
Essence ordinaire Essence ordinaire Essence ordinaire
2 . P 2 . P 2 . .
Essence intermédiaire Essence intermédiaire Essence intermédiaire
3 - 3 - 3 -
Essence supérieure Essence supérieure Essence supérieure
4 ) 4 ) 4 )
Diesel Diesel Diesel
5 . - 5 . - 5 . .
Autre (veuillez préciser) : Autre (veuillez préciser) : Autre (veuillez.precise:; .
4302 4402 4502
4303 1 A A 4403 1 A 2 A 4503 1 ) 3
Sans éthanol Avec éthanol Sans éthanol Avec éthanol Sans.euarol Avec éthanol
3 . 4 o 3 . 4 o 3 ) 4 -
Diesel Biodiesel Diesel Biodiesel Diesel Biodiesel
9 . 9 . 9 ¢
Ne sais pas Ne sais pas Ne cais pas
4304 1 . C4404 1 2 . (4504 1 .
En surface Souterrain En surface Souterrain En surface Souterrain
C4305A C4405A 84505A
années années années
43058 . C4405B . C4505B .
Ne sais pas Ne sais pas Ne sais pas
4306 ) 4406 : 4506 )
Litres Litres Litres
4307 1 ) 2 i 4407 1 ) 2 i 4507 1 . 2 i
Acier Béton Acier Béton Acier Béton
3 ) 3 ) 3 )
Fibre de verre Fibre'de \arre Fibre de verre
4 . . 4 . . 4 . ‘.
Autre (veuillez préciser) : Auu e veuillez préciser) : Autre (veuillez préciser) :
4308 4440 4508
4309 1 . . C441) 1 . . 4509 1 . .
Paroi simple Paroi double Paroi simple Paroi double Paroi simple Paroi double
3 . . . 3 . . . 3 ) . )
Réservoir contient une Réservoir contient une Réservoir contient une
membrane d’étanchéité membrane d’étanchéité membrane d’étanchéité
4310 1 . 4410 1 . 4510 1 .
Jauge en bois Jauge en bois Jauge en bois
2 . 4 2 . . - 2 . . -
Autre méthode (veuillez precicer) : Autre méthode (veuillez préciser) : Autre méthode (veuillez préciser) :
C4311 C4411 C4511
9 . 9 . 9 .
Ne sais.»nas Ne sais pas Ne sais pas
4312 1 ) C4412 1 . 4512 1 .
Jauge =n bois Jauge en bois Jauge en bois
2 > . - 2 . . - 2 , . -
Autre . néthode (veuillez préciser) : Autre méthode (veuillez préciser) : Autre méthode (veuillez préciser) :
Caol 4413 C4513
9 . 9 . 9 ]
Ne sais pas Ne sais pas Ne sais pas
4314 o C4414 o 4514 o
centimetres centimetres centimetres
4315 4415 4515
pouces pouces pouces
4316 ) ) 4416 ) ) 4516 ) )
fois par jour fois par jour fois par jour
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Section 5 - Distributeurs de carburant

30. Pour chaque distributeur de carburant de ce poste d’essence, veuillez fournir les renseignements suivants. Si plusieurs
distributeurs ont les mémes caractéristiques, cochez « identique au précédent » et poursuivez avec le distributeur
suivant. Si vous disposez de plus de six distributeurs,
veuillez fogrn!r les réponses pour les six distributeurs Distributeur un Distributeur deux
les plus utilisés.

€5201 . . o
? identique au précédent
€5102 5202
a. Quel est le nom du fabricant de ce distributeur?
q . L, s .. €5103 5203
b. Combien de pistolets sont raccordés a ce distributeur? 1 2 5 3 - 1 oz . >
4 4 5 5 6 6 4 y S 5 6 6
. . . L C5104 €5204
c. Combien de produits sont fournis par ce distributeur? 1 p . } 5 :
1 2 3 i 1 2 3
4 5 6 4 5 6
4 5 6 4 5 6
d. Sélectionnez tous les types d’essence fournis par ce G105 pets
distributeur (cochez toutes les réponses applicables). L Ordinaire 0 Ordinaire
’ Intermédiai e : Intermédiaire
: Super ’ Super
! Supréme (actane > 91) ! Supréme (octane > 91)
C5106 . 5206 .
e. Sélectionnez tous les types de diesel fournis par ce Diesel Diesel
distributeur (cochez toutes les réponses applicables). Biodiesel 2 Biodiesel
C5107 5207
f. Précisez si d’autres produits sont fournis par ce distributecr :
. A g €5108 05208
g. Indiquez I'age de ce distributeur.
(Ecrivez « 1 » si 4gé de moins d’un an). années années
-~ €5109 5209
h. I‘Es,t.-ce: que la ppn,wpe ,a.carburant dg ce dist ibuterir se trouve | 1 i n 1 At e
a lintérieur ou a I'extérieur de celui-ci? . . . .
A I'extérieur A I'extérieur
q z q . < C5110 5210
i. Sélectionnez le type d’affichay= cu cuinipteur de ce ! :
distributeur. Analogique Analogique
2 - 2 -
Numérique Numérique
j- La pompe de ce “istribute i s’enclenche avec : :351” $5211
Une détente manuelle Une détente manuelle
2 2
Un bouton Un bouton
k. Est-ce quc les wyaux de ce distributeur se trouvent sur le :35”2 , fwz ,
dessis ou sur le coté de celui-ci? Le dessus Le coté Le dessus Le coté
I. Le .:nécanisme d’arrét sur les pistolets de ce distributeur a : ?5”3 (1:5213
(veuillez voir les définitions a la page 3). Un dispositif d’arrét Un dispositif d’arrét
automatique automatique
2 , 2 2
Une détente de blocage Une détente de blocage
’ Aucun dispositif d’arrét ’ Aucun dispositif d’arrét
m. Les pistolets de ce distributeur sont munis de cota coz1d
pare-éclaboussures : ! St 3 Non ! ot 3 Non
A q q q 5 C5115 C5215
n. Les pistolets de ce distributeur sont munis de systemes de : s ; s
récupération de vapeur : Oui Non Oui Non
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Section 5 - suite

Distributeur trois Distributeur quatre Distributeur cinq Distributeur six
et identique au précédent e identique au précédent e identique au précédent et identique au précédent
€5302 5402 €5502 £5602
€5303 5403 5503 5603
o O o '® O o0 '® O o0 o KN 3
4 4 5 5 6 6 4 4 5 E 6 6 4 4 5 5 6 6 4 y 5 3 6 6
C5304 5404 C5504 C5604 \\. 7
o O o PS> O o0 C1 f 2 3 ANINT 2 s
Y4 5 ° 6 ' 4 5 ° 6 |' 4 5 ° & a0 5 ° 6
€5305 C5405 C5505 (6605
! Ordinaire 1 Ordinaire ! Ordinaire ! Ordinaire
’ Intermédiaire ’ Intermédiaire : Intermédia. 2 ? Intermédiaire
: Super ’ Super ’ Super ’ Super
! Supréme (octane > 91) ! Supréme (octane > 91) ! Supréme (ectane > 91) ! Supréme (octane > 91)
G306 Diesel 0408 Diesel 69908 viesel 6008 Diesel
*  Biodiesel °  Biodiesel “ ’ Biodiesel °  Biodiesel
5307 5407 7“55Ur 5607
5308 5408 | 7C5508 5608
années années années années
€5309 5409 -~ C5509 C5609
! A lintérieur 1 A l'nér aur ! A lintérieur 1 A lintérieur
’ A I'extérieur ’ A e térsur ’ A 'extérieur ’ A I'extérieur
C5310 %4107 5510 C5610
1 Analogique 1 Analogique 1 Analogique 1 Analogique
’ Numérique : Numérique ’ Numérique ’ Numérique
C5311 N C5411 C5511 C5611
1 Une détentei2anuelle 1 Une détente manuelle 1 Une détente manuelle 1 Une détente manuelle
’ Un bouton ’ Un bouton ’ Un bouton ’ Un bouton
5312 C5412 5512 C5612
! Lo Uassus Le coté | | Le dessus Le coté | | Le dessus Le coté | | Le dessus Le coté
C5313 N (5413 C5513 C5613
1 Un dispositif darrét 1 Un dispositif d'arrét 1 Un dispositif darrét 1 Un dispositif d'arrét
automatique automatique automatique automatique
’ Une détente de blocage ’ Une détente de blocage ’ Une détente de blocage ’ Une détente de blocage
’ Aucun dispositif d’arrét ’ Aucun dispositif d’arrét ’ Aucun dispositif d’arrét ’ Aucun dispositif d’arrét
C5314 C5414 C5514 C5614
1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non
C5315 C5415 C5515 C5615
1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non 1 Oui ’ Non
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Section 6 - Entretien et opérations

Veuillez fournir les réponses aux questions suivantes selon la méme période de déclaration que celle précisée a la question 3.

Concernant la période de déclaration, veuillez indiquer :

31. Le nombre de tuyaux de distributeurs que vous avez remplacés :
€6001
tuyaux par année
32. Le nombre de pistolets de distributeurs que vous avez remplacés :
C6002
pistolets par année
33. Le nombre de filtres de distributeurs que vous avez remplacés :
C6003
filtres par année
34. Le nombre de fois qu’un produit absorbant a d étre utilisé dans le cas d’un déversoment ou d’une fuite :
C6004 C6005 . . 2 . . , . .
fois par jour fois par semaire fois par mois
35. La quantité totale de produit absorbant utilisé :
C6006 c6007 ) D )
kilogrammes par année ilvres par année
36. Le nombre de fois que le dispositif d’arrét d’'urgence a éte actionné :
€6008
fois par année
37. Combien de jours ce poste d’essence a t-il €té en exploitation?
£6009
jours par année
38. Indiquez la valeur en dollais ac.tous les carburants vendus a ce poste d’essence.
€6010
$ par année
39. Quel a été ie miantaiit total des factures d’énergie (chauffage et électricité) pour I’exploitation de ce poste d’essence?
C6011
$ par année
40. \'auillez indiquer le nombre total d’heures travaillées par semaine par toutes les personnes
(ernployés et exploitant / propriétaire) a ce poste d’essence.
C6012
heures par semaine
41. \Veuillez indiquer le nombre total de personnes (employés et exploitant / propriétaire) qui ont travaillé a ce poste d’essence.

6013 L. . 6014 L. .
employés a temps partiel employés a plein temps
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Section 7 - Possibilité de recevoir des résultats d’enquéte personnalisés

En reconnaissance du temps que vous avez consacré a remplir ce questionnaire, vous pouvez recevoir des
résultats d’enquéte personnalisés pour votre poste d’essence. Ces résultats mettront en relief vos activités
commerciales et opérationnelles par rapport aux estimations moyennes totales de tous les postes d’essence
canadiens selon des variables économiques et environnementales.

Veuillez sélectionner 'une des options suivantes :

1% Je ne souhaite pas recevoir les résultats d’enquéte.

! Je souhaite recevoir les résultats d’enquéte, lesquels peuvent étre postés a :

921 la méme adresse et personne qu'il est indiqué sur la page couverture.

: I'adresse suivante :

Nom
7003

Nom de I'entreprise
€7004

Ligne 1 de I'adresse
C7005

Ligne 2 de I'adresse
C7006

Ville / village

C7007

Province ou territoire Code postal
€7008 €7009
Signature Date (aaaa-mm-jj)

C7010 C7011
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Section 8 - Possibilité de participer a I'’exercice de perte de carburant par

évaporation sur place

Cher répondant,

Pour améliorer davantage les résultats de cette enquéte nationale, des mesures sur le terrain doivent
étre prises. Cela pourrait étre fait au moyen d’un appareil portatif qui estime les pertes de carburants par
évaporation découlant des activités quotidiennes d’un poste d’essence. Mesurer la quantité de carburant qui
s’évapore est colteux et dépasse la capacité de nombreux répondants.

A cette fin, Statistique Canada, en vertu des dispositions en matiere de confidentialité“.de
Loi sur la statistique, offre de prendre sur place des mesures d’un échantillon de postes d’esser>2.chaisis
parmi ceux qui acceptent de participer. En raison des colts d’un tel exercice, seul un petit €chantillon de
postes d’essence sera retenu. La loi interdit a Statistique Canada de divulguer toute informa‘ion de cette
enquéte et de cet exercice de mesure susceptible de dévoiler I'identité d’'une personne, d @ne sntreprise
ou d'un organisme. Les dispositions en matieére de confidentialité de la Loi sur la stau:.tauve .ie sont pas
touchées par la Loi sur l'accés a l'information ou par toute autre loi.

Les résultats de cet exercice de perte de carburant par évaporation sur place saront uu'ises pour valider les
estimations publiées par I'industrie et pour comparer les estimations de 'enquéte.aux. données de mesure.
Cet exercice sur place n’est PAS congu ou prévu pour mettre en ceuvre dec.mesures de santé et sécurité au
travail ou pour mener des évaluations de I'exposition et du seuil limite.

La participation a cet exercice de mesure sur place est volontai’e et n'aura lieu que si vous manifestez
votre intérét d’y prendre part. Lexploitant/propriétaire du poste d'essence ayant accepté de participer a
I'exercice, apprendra, avec un employé/ingénieur de Statistique. Canada, comment prendre sur place les
mesures d’émissions de leur poste d’essence. Ces mesures ceiruidrises a I'aide d’un outil a lecture directe
afin d’estimer la perte de carburant par évaporation décoclant des activités quotidiennes de leur poste
d’essence, notamment le plein des véhicules, les op£raians e livraison de carburant des camions-citernes
et les mesures du niveau de carburant avec jaugs. Toutes ies activités de prélevement d’échantillons et de
mesures seront effectuées, supervisées et payéus par Statistique Canada. Les résultats de mesure de votre
point de vente vous seront remis. Toutes les mesures et résultats demeureront confidentiels et protégés en
vertu de la Loi sur la statistique.

La participation a I'exercice permettrc.de dei=rminer les principales sources d’évaporation et de perte de
carburant du poste d’essence, ce gui consuwe une occasion d’en améliorer les opérations quotidiennes.

Environ 30 minutes sont nécessaired a Ia prise de ces mesures.

Si vous acceptez de partiCipe - a cet exercice gratuit de mesure sur place, veuillez cocher la case ci-apres,
fournir les renseignemenic.zequis, puis apposer votre signature et la date. Sinon, veuillez passer a la page
suivante. Si vous acceptez <e participer et que vous étes retenu, vous recevrez un appel de Statistique
Canada pour fixer.une date et une heure qui vous conviennent.

C8001 1 ’ oA 5 A
J’ace pte de participer a cet exercice de mesure sur place.

Nom du répcendant

£8002

N um<ceg de téléphone ou joindre le répondant, s’il est retenu
€003

Signature Date (aaaa-mm-jj)
C8004 C8005
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Commentaires

De facon approximative, combien de temps vous a-t-il fallu pour recueillir les données et répondre
a cette enquéte?

€9910 9909
heure(s) minute(s)

Nous vous invitons a formuler des commentaires ou des suggestions sur les points qui suivent ou sur tout autre
sujet lié a ’Enquéte sur les processus industriels — Postes d’essence. Nous vous remercions de votre anppui.

Contenu du questionnaire

Nouvelles questions présentant un intérét pour votre industrie

Clarté des questions

Ordre et enchainement des questions

Moment de la réception du questionnaire et période allouée pour y répondre
Autres sources d’'information pour réduire davantage le fardeau de réponse

VYVYVYVYY

€9920

€9913

C9914

€9915

C9916
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Renseignements généraux

Confidentialité

Vos réponses sont confidentielles.

La loi interdit a Statistique Canada de divulguer toute
information de cette enquéte susceptible de dévoiler
l'identité d’'une personne, d’une entreprise ou d’'un
organisme, a moins que leur consentement n’ait éte
obtenu au préalable. Les dispositions de confidentialité
de la Loi sur la statistique ne sont pas touchées par
la Loi sur I'accés a l'information ou par toute autre loi.
Par exemple, ’Agence du revenu du Canada ne peut
pas accéder a des données d’enquéte identifiables de
Statistique Canada.

Les données de cette enquéte serviront uniqguement
a des fins statistiques et seront publiées sous forme
agrégée seulement.

Divulgation des renseignements transmis par
télécopieur ou autres modes électroniques

Statistique Canada tient a vous informer que la
confidentialité de toute information transmise par
télécopieur ou autre mode de transmission électronique
ne peut étre garantie. Toutefois, des la réception,
Statistique Canada s’engage a assurer le niveau de
protection garanti a tous les renseignements recueillis
en vertu de la Loi sur la statistique.

Ententes de partage de données

Pour réduire le fardeau de réponse, Statistique Canada
a conclu des ententes de partage de données aves ucs
organismes statistiques provinciaux et terriwcriaux et
d’autres organismes gouvernementaux.Ce ;2rgan;smes
doivent respecter le caractere confideriual des aonnées
et les utiliser uniquement a des fncwstatistiques.
Statistique Canada communiquéra Ics cannées de la
présente enquéte seulement‘au - organisations ayant
démontré qu’elles avaient beooiii de ies utiliser.

Larticle 11 de la Leiwsur la’ statistique prévoit le
partage de données cvec.des organismes statistiques
provinciaux et territoriaux répondant a certaines
conditions. C=s  organismes doivent posséder
I'autorisatiori ‘égc'e ae recueillir les mémes données,
sur une bcse obligatoire, et les lois en vigueur doivent

contenir essentiellement les mémes dispositions que la
Loi sur la statistique en ce qui concerne la confidentialité
et les sanctions imposées en cas de divulgation de
renseignements confidentiels. Comme ces organismes
possedent l'autorisation lIégale d’obliger les entreprises
a fournir les mémes données, on ne demande pas le
consentement des entreprises et celles-ci ne pauvent
s’opposer au partage des données.

Pour la présente enquéte, des ententes en vertu de
larticle 11 ont été conclues avec ..es ‘orgarismes
statistiques provinciaux et territoriatix.de Terve-Neuve-
et-Labrador, de la Nouvelle-Ecosse, “du’ Nouveau-
Brunswick, du Québec, de I'On’zrio, du Manitoba, de la
Saskatchewan, de I'Alberta. de la Coicmbie-Britannique
et du Yukon.

Larticle 12 de la Loi sur 'a statistique prévoit le partage
de données avec des crgarisations gouvernementales
fédérales, provincia'es ou territoriales. En vertu de cet
article, vous {auyvez reruser de partager vos données
avec l'une‘ou l'autre de ces organisations en écrivant
une lettre uupjoction au statisticien en chef et en la
retournant avec le questionnaire rempli. Veuillez préciser
les ciganinations avec lesquelles vous ne voulez pas
paiager vos données.

Jaur/la présente enquéte, des ententes en vertu de
“article 12 ont été conclues avec les organismes
statistiques de I'lle-du-Prince-Edouard, des Territoires
du Nord-Ouest et du Nunavut.

Danslecasdesententesconcluesavecdesorganisations
gouvernementales provinciales et territoriales, les
données partagées seront limitées aux renseignements
relatifs aux etablissements commerciaux situés dans la
province ou le territoire en question.

Couplages d’enregistrements

Dans le but d’améliorer les données de la présente
enquéte, Statistique Canada pourrait combiner les
renseignements de cette enquéte avec ceux provenant
d’autres enquétes ou de données administratives.

Merci d’avoir rempli le questionnaire.
Veuillez conserver une copie du questionnaire pour vos dossiers.

Visitez notre site Web a I’adresse www.statcan.gc.ca.
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